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uvobD

Sustav ePorezna srediSnje je mjesto na kojem porezni obveznici mogu pristupiti elektronickim uslugama
Porezne uprave putem poveznice:

https://e-porezna.porezna-uprava.hr

Porezni obveznici putem ePorezne mogu podnositi ,Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV)".
Pregled podnesenih zahtjeva (uz moguénost naknadne dostave priloga) dostupan je na mPorezno;j.

POCETNA STRANICA

Nakon uspjesne prijave u sustav ePorezna otvara se pocetna stranica sustava.

Jedinstveni portal Porezne uprave

) . . . -
1 Profil ‘ Obrasci i Zahtjev za priznavanje ‘/ Zahtjevi
prava na porezne olakSice u
Informacije o poreznom obvezniku godisnjem obracunu - povrat Podnesi zahtjev
poreza (ZPP-DOH)
Obveze Pregled podnesenih zahtjeva
Ovladtenici Dostavi obrazac
Porezno knjigovodstvena kartica Pregled dostavijenin obrazaca
Porezna kartica Pregled pohranjenih obrazaca
Provjeri Sifru opcine Pregled obrazaca za odobrenje

Uvid u neoporezive primitke JOPPD
Uvid u iskoriStene osobne odbitke

Korisniki pretinac

D Usluge /~ Administracija LUpute

Pocetna stranica

.t Financira
Europska unija
NextGenerationEU Str. 3

*
*

Obrazac P-PDV - Korisnicke upute


https://e-porezna.porezna-uprava.hr/

ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Zahtjev za registriranje Ministarstvo financija - Porezna uprava
za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

ULAZ U APLIKACIJU ZAHTJEVA ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA

DODANU VRIJEDNOST (OBRAZAC P-PDV)

Pocetna stranica sustava ePorezna sadrzi razli¢cite module i opcije, a ulazak u Zahtjev za registriranje za
potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV) omogucden je na jedan od iducih nacina:

e Brza pretraga: omogucava korisniku sustava pristup trazenom sadrzaju kroz brzi izbornik
funkcionalnosti u ePoreznoj. U polje za pretragu brzog izbornika potrebno je upisati minimalno 3
znaka kako bi sustav vratio rezultat pretrage. Sustav u rezultatima pretrage prikazuje 5 stavki Ciji
naziv se podudara s upisanom kombinacijom znakova. Ukoliko trazena stavka nije na listi, u polje
za pretragu potrebno je upisati dodatne znakove naziva stavke.

o Upisuje se naziva zahtjeva ili dio naziva zahtjeva koji jednoznacno odreduje o kojem
zahtjevu se radi (npr. ,P-PDV").
o Potom se odabire opcija ,Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost

(Obrazac P-PDV)" s popisa na rezultatima pretrage.

Jedinstveni portal Porezne uprave

e & K

Rezultati pretrage:

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV) - putem ove_ .

Ulazak u zahtjev putem opcije brze pretrage

e Glavni izbornik: sadrzi poveznice na razlicite dijelove sustava koje su grupirane po odredenim
kategorijama unutar modula. Za Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost
(Obrazac P-PDV) potrebno je odabrati:

o modul Zahtjevi na gornjem izborniku,
ili
o opciju Podnesi zahtjev, navedenu pod naslovom ,Zahtjevi".

e Financira
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~ LUNADRUGICEVIC & ~ PERFTEST LOBEL RO 671051638) | ODJAVA
DI"EZI‘J a REPUBLIKA
HRVATSKA

POCETNA OBRASCI PROFIL ZAHTJEVI

Jedinstveni portal Porezne uprave

1 Profil . ‘/‘ Zahtjevi E

Informacije o poreznom obvezniku Obrasci i Zahtjev za priznavanje Podnesi zahtjev

Obveze prava na porezne olaksice u Pregled podnesenih zahtjeva
godi$njem obra¢unu - povrat poreza
Porezno knjigovodstvena kartica (PKK) (ZPP-DOH)

Porezna kartica Dostavi obrazac

Provieri $ifru opcine Pregled dostavljenih obrazaca

Uvid u neoporezive primitke JOPPD Pregled pohranjenih obrazaca

Uvid u umanjenje mjesecne osnovice doprinosa
MO | stup

Uvid u iskoritene osobne odbitke
Uvid u uplacene predujmove

Korisni€ki pretinac

Odabir modula za podnosenje zahtjeva

Nakon ulaska u popis dostupnih zahtjeva na kartici ,Podnesi zahtjev" odabire se opcija ,Zahtjev za
registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)". Dostupna je opcija brze pretrage
liste zahtjeva koja upisom naziva zahtjeva filtrira listu dostupnih zahtjeva.

Zahtjevi Pocetna / Zahtjevi

Priloge je moguce dostaviti nakon uspjesnog slanja zahtjeva i primitka potvrde o zaprimanju odabirom opcije ,Prilozi®
Za naknadnu dostavu priloga potrebno je putem opcije ,Pregled podnesenih zahtieva® odabrati zahtjev uz koji se dostavlja prilog te iz padajuceg izbomika odabrati opciju Prilozi*.

Podnesi zahtjev Pregled podnesenih zahtjeva

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost x| Q ’

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Odabir modula za popunjavanje Zahtjeva za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac
P-PDV)

.t Financira
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ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Zahtjev za registriranje

Ministarstvo financija - Porezna uprava
za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

VIDLJIVOST | DOSTUPNOST ZAHTJEVA ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA
DODANU VRIJEDNOST (OBRAZAC P-PDV)

Ako korisnik nema ovlastenje za kategoriju ,Zahtjevi”, modul nece biti vidljiv te korisnik

nece biti u moguénosti pristupiti unosu Zahtjeva za registriranje za potrebe poreza na
dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV).

AN

Zahtjev je vidljiv svim korisnicima podsustava Usluge poreznim obveznicima (pravne osobe,
fizicke osobe ili gradani). Ako poreznom obvezniku nedostaje potrebno
ovlastenje, on nece biti u mogucnosti unositi Zahtjev za registriranje za
potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV). Ako korisnik
podnosi Zahtjev sam za sebe nije potrebna dodjela ovlastenja.

Sustav ce pri pokusaju ulaska u aplikaciju bez odgovarajucih ovlastenja
zaustaviti otvaranje sucelja za unos te ¢e javiti idu¢u obavijest:

.Postovani, nemate pristup ovoj funkcionalnosti. Potrebno je kontaktirati nadleZnu ispostavu radi aZuriranja
obveza u Registru poreznih obveznika ili zatraZiti ovlastenje za pristup funkcionalnosti.”

U takvim je slucajevima potrebno dodijeliti ovlastenje korisniku za poreznog obveznika. Ovlastenja mogu

azurirati sami obveznici putem opcije "Upravljanje ovlastenjima" ili putem obrasca punomodi koji predaju
u Poreznu upravu.

.o Financira
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ZAHTJEV ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA DODANU VRIJEDNOST

(OBRAZAC P-PDV)

Elektronicki Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) moze se ispuniti i podnijeti Poreznoj upravi
putem ePorezne.

Korisnik ima mogucénosti:

e podnijeti zahtjev,

e dostaviti priloge uz zahtjev,

e pregledati podnesene zahtjeve,
e odustati od zahtjeva.

POPUNJAVANIJE ZAHTJEVA ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA DODANU
VRIJEDNOST (OBRAZAC P-PDV)

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu

Vrijed nost (Obrazac P-PDV) Pocdetna / Zahtjevi / Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na

dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)
Putem ove elektronitke usluge mogude je dostaviti Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu

vrijednost (Obrazac P-PDV).

o Osnovni podaci Upis u registar i dodjela PDV 1D broja / Poalji

@ Izbrisi podatke na stranici

Podruéni ured

Ispostava 3507 - NOVI ZAGREB

Datum poéetka obavljanja djelatnosti * [01.02.2018» ‘ [=] ]

Adrese

OIB Adresa Porezno nadlezna adresa

Tomasinijeva ulica - Via Giacomo Filippo Tomasini Trokut XV. 1 B, 10000 Zagreb, Zagreb, GRAD
4,52100 Pula (Pola), Pula, PULA - POLA, Hrvatska  ZAGREB, Hrvatska

Stranica unosa Zahtjeva za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)
Odabirom zahtjeva otvara se prikaz unosa zahtjeva.
Nize je popis opcija koje su dostupne za taj zahtjev:

e popunjavanje podataka zahtjeva,
e dodavanje priloga uz zahtjev,

e provjera unesenih podataka,

e slanje zahtjeva,

e otvaranje novog zahtjeva.

% Financira
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ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Zahtjev za registriranje Ministarstvo financija - Porezna uprava

za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Nize je pregled dostupnih akcijskih gumbi na zahtjevu:

e Izbrisi podatke na stranici — gumb koji briSe sve ru¢no unesene podatke sa stranice unosa na
kojem se korisnik trenutno nalazi

I( O lIzbrigi podatke na stranici :}I

Gumb - ,Izbrisi podatke na stranici”

e Novi - gumb koji otvara potpuno novi unos zahtjeva, jednako kao da se prvi put otvara
aplikacija za unos zahtjeva
o Napomena: sustav ¢e prilikkom odabira ove opcije dati upozorenje korisniku
odgovaraju¢om upozoravaju¢om porukom:
.Otvaranjem novog zahtjeva izgubit cete podatke koje niste pohranili na trenutnom
zahtjevu. Jeste li sigurni da Zelite otvoriti novi zahtjev?"

p .
[ Mov \‘,l
e .

Gumb - ,Novi”

e Sljedeéa — gumb koji sluzi za prelazak na iduéu stranicu unosa zahtjeva

» Sljedeéa

Gumb - ,Sljedeca”

e Prethodna - gumb koji sluzi za povratak na prethodnu stranicu unosa zahtjeva

([ « Prethodna )

o, .

Gumb - ,,Prethodna

e Odustani — gumb koji vrada korisnika na prethodno sucelje, izvan unosa zahtjeva

[ &+ Odustani )

Gumb -, Odustani”

e Provjeri — gumb koji provjerava podatke cijelog zahtjeva

—
- -

Iy 7 %
y [P
IIL »= Frovieri ,l

S L

Gumb - ,Provjeri”

%k Financira
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e Posalji — gumb koji sluzi za slanje zahtjeva

Gumb — ,Posalji”

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV) sastoji se od dvije stranice
unosa.
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ZAGLAVLJE ZAHTJEVA - PODACI O POREZNOM OBVEZNIKU

Na vrhu stranice unosa nalazi se kartica zaglavlja (,Podaci o poreznom obvezniku“) koja sadrzava opce
podatke o poreznom obvezniku.

Kartica ,Podaci o poreznom obvezniku” je pri ulasku u zahtjev automatski suzena (odnosno, ne vide se
detalji). Mogudée ju je otvoriti odabirom opcije za otvaranje kartice koja je smjestena u gornjem desnom
uglu kartice.

Podaci o poreznom obvezniku popunjavaju se automatski prema podacima iz Informacijskog sustava
Porezne uprave i kod odredenih podataka onemogucena je promjena od strane korisnika.

AUTOMATSKI POPUNJENA POLJA ZAHTJEVA

Odredena polja na zahtjevu popunjavaju se automatski od strane sustava, to jest, prema logickim pravilima
na zahtjevu ili prema podacima iz Informacijskog sustava Porezne uprave.

Sljededi podaci na zahtjevu imaju automatski popunjene vrijednosti i oni se ne mogu promijeniti ru¢nim
unosom:

e Podaci o poreznom obvezniku
o OIB

o Ime i Prezime (ako je fizicka osoba ili gradanin)
o Naziv (ako je pravna osoba)

o Adresa

o Kontakt telefon

o E-mail

e Dodatni podaci o poreznom obvezniku
o Podrucni ured
o Ispostava
e Adrese
o OIB Adresa
o Porezno nadlezna adresa
e Podaci o poreznom obvezniku: Obveznik je u sustavu poreza na dodanu vrijednost
o Za podnositelje iz RH
e Upis u registar obveznika poreza na dodanu vrijednost
o Ako je podnositelj ve¢ upisan u registar
e Ucitavanje viSe datoteka: Naziv priloga "Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV)"

Polja onih podataka koji se ne mogu mijenjati oznacena su sivom bojom.
Za odredene podatke slobodan je unos podataka i oni se mogu promijeniti ru¢nim unosom:

e Dodatni podaci o poreznom obvezniku — za podnositelje iz RH
o Datum pocetka obavljanja djelatnosti
e Dodatni podaci o poreznom obvezniku — za podnositelje izvan RH

- Financira
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o Porezni broj u drzavi sjedista
o PDV identifikacijski broj u drZavi sjedista
o Predvideno razdoblje obavljanja isporuka u RH
e Upis u registar obveznika poreza na dodanu vrijednost — za podnositelje iz RH
Upis u registar obveznika poreza na dodanu vrijednost (Na vlastiti zahtjev/Po sili zakona)
Datum upisa u registar obveznika PDV-a
Postupak oporezivanja prema naplacenim naknadama
Razdoblje oporezivanja

o O O O O

Vrijednost oporezivih isporuka u prethodnoj godini
o Vrijednost oporezivih isporuka u tekucoj godini
e Dodjela PDV identifikacijskog broja tuzemnom poreznom obvezniku — za podnositelje iz RH
o Tuzemni porezni obveznik trazi PDV identifikacijski broj iz razloga
o Oblik vlasnistva
o Oblik vlasnistva - rucni unos
o Glavna djelatnost (Sifra NKD2025)
o Glavna djelatnost (Sifra NKD2007)
e Podaci o poreznom zastupniku — za podnositelje izvan RH
o OIB
o Ime i prezime/Naziv
o Adresa
e Dodjela PDV identifikacijskog broja stranom poreznom obvezniku — za podnositelje izvan RH
o Strani porezni obveznik trazi PDV identifikacijski broj iz razloga
Oblik vlasnistva
Oblik vlasnistva - rucni unos
Glavna djelatnost (Sifra NKD2025)
Glavna djelatnost (Sifra NKD2007)

o O O O

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.
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ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Zahtjev za registriranje Ministarstvo financija - Porezna uprava
za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) Posetna | Zahtjowl

Butem ove elel sluge moguée e dostaviti Zah) lstriranje za potrebe poreza na dodanu
wrijednast (Obrazac P-PDV).

o Oanouni padaci | 2| Upis u registar i dadjela PDV 1D broja / PoZalj

B Izbridi padathe na stranici

Prezime

Kontekt telefon @

E-mail ©

Podruéni ured - ’

Ispostava

Datum poéetka obavljanja djelatnosti * [31 Sloses ‘ EI]

Adrese -

018 Adresa

Mrakov breg 8, 10257 Brezovice, Kupinedkl
Kraljevec, GRAD ZAGREB, Hrvatska

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) Pocetna / Zaher / el

Putem ove eleltronizke usluge moguée je dostaviti Zahtjew 7a registriranje za potrebe poreza na dodanu
viijednost (@brazac P-POV).

° Gsnovni podaci o Upis u register | dadjela POV I broja / Pogalji

| Padaci o poreznom sbvezniku ~ |
Obveznik je u sustavu poreza na dodanu vijednost  Ne z |

| Upls u registar obveznika poreza ne dodanu wrijednost @0 aktivica

| Dodjela PDV brojs p @0 akiviea |

Prilozi -~ |

Povucite | spustite datoteku kako biste ju uiitali. Datoteka priloga ne emije prelaziti veli&ing od SMB. Ako velizina priloga prelazi SME, podijelite je na vide manjih dokumenata. ‘

Automatski popunjena polja na zahtjevu koja se ne mogu mijenjati
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Europska unija
NextGenerationEU

Obrazac P-PDV - Korisnicke upute Str. 12



ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Zahtjev za registriranje Ministarstvo financija - Porezna uprava
za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

U slucaju unosa formalno neispravnog podatka, sustav ¢e javiti odgovarajucu poruku greske.

PORUKE NA ZAHTJEVU ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA DODANU
VRIJEDNOST (OBRAZAC P-PDV)

Nakon sto je zahtjev potpuno popunjen, potrebno je odabrati gumb ,Provjeri”. Ako na zahtjevu postoje
formalne ili logicke greske, javit ¢e se odgovarajuce poruke na ekranu.

Crvene poruke u aplikaciji su restriktivne (onemoguceno je slanje zahtjeva dok se greska ne ispravi).
su upozoravajuce (ne sprjecavaju slanje zahtjeva).
Plave poruke su informativne (ne sprjecavaju slanje zahtjeva).

Zelene poruke su poruke potvrde (zahtjev je ispravan).

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) Pofetna | Zahtjevl / Zahtiev zs registriranje za potrebe poreza na

dodanu wijednost (Obrazac P-FDV)
Putem ove elekironiéke usluge moguée je dostaviti Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
wrijednost (Obrazac P-POV).

° Osnaovni podaci o Upis u registar | dodjela POV 1D broja / Pogalji

(1) Gredka %
Podaci na obrascu nisu ispravno popunjeni. Obratite paZnju na crvene oznake upozorenja.

- B Izbridi podatke na stranici

Podaci o poreznom obvezniku -

Obwveznik je u sustevu poreze na dodanuvrijednost  Ne

Upis u registar obveznika poreza na dodanu wiijednost (0 @ rktiviraj

Primjer poruke

U slucaju gresaka koja se odnose na to¢no odredeno polje na zahtjevu, prikazuje se tekst poruke odmah
ispod retka na koji se odnosi.
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za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Podruéni ured Zag

Ispostava 505 - MAKSIMIR

Porezni broj u drzavi sjedidta [ ]

PDV identifikacijski broj u drzavi sjedista [ ]

Predvideno razdoblje obavljanja isporuka u RH * [ ]
Wrijednost mora biti chavezno popunjena.

Primjer poruke ispod unosnog polja

Nakon ispravaka svih greSaka, ponovno se odabire gumb ,Provjeri”. U sluaju ispravnog zahtjeva javlja se
poruka ,Uspjesno - Podaci su ispravni.”

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) jevi / Zahtiey 7a registriranje 7a potrebe poreza na

. dodanu wrijednost {Obrazac P-PDV)
Putem ove elektronicke usluge moguce je dostaviti Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
rijednost (Obrazac P-PDV).

@ osnovipodaci () upis u registar f dodjela POV 1D broja/ Posali

Uspjedno x
Podaci obrasca su ispravni.

B Izbrisi podatke na stranici

| Podaci o poreznom obvezniku ~ |

Obveznik je u sustavu poreza na dodanu vrijednost  Ne ‘

| Upis u registar obveznika poreza na dodanu vrijednost @ Aktiviraj
| Dadjela PDV i broja @0 Aktiviraj |
| Prilozi . |

‘ -  Oustn ‘

Povucite i spustite datoteku kako biste ju uitali. Datoteka priloga ne smije prelaziti veli¢éinu od SMB. Ako velicina priloga prelazi SMB, podijelite je na vise manjih dokumenata. ‘

Primjer poruke ispravno popunjenog zahtjeva

Zahtjev je spreman za slanje, $to je opisano u idu¢em poglavlju.

NiZe su navedene moguce poruke te opis rjesSenja za one poruke koje sadrze opis greske u podacima
zahtjeva.

% Financira
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Cesto postavljana pitanja za poruke Zahtjeva za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost
(Obrazac P-PDV)

Poruka/ opis Opis poruke
rjeSenja

001 Greska

Postovani, dogodila se neocekivana greska. Za dodatnu pomo¢ kontaktirajte tehnicku
podrsku putem forme Pisite nam.

Opis rjesenja: Potrebno je javiti se tehnickoj podrsci ePorezne putem forme ,PiSite nam” (viSe detalja u
zadnjem poglavlju, ,Prijava problema u sustavu ePorezna”).

002 Greska

Podaci na obrascu nisu ispravno popunjeni. Obratite paznju na crvene oznake upozorenja.

Opis rjesenja: Korisnik obavezno mora unijeti podatak u polje ispod kojeg se javlja ova poruka.

SLANJE ZAHTJEVA ZA REGISTRIRANJE ZA POTREBE POREZA NA DODANU
VRIJEDNOST (OBRAZAC P-PDV)

Ispravan zahtjev potrebno je elektronicki putem sustava ePorezna podnijeti u Poreznu upravu na daljnju
obradu podataka. Podnosenje se izvrSava odabirom gumba ,Posalji".

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV) ’ Zaitjev za reqistriranje za potrebe poreza na

. o S o dodanu viijednost (Obrazac P-PDV)
Putem ove elektronicke usluge moguée je dostaviti Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
vrijednost (Obrazac P-PDV).

. Osnowni podac o Upis u registar i dadjela POV ID broja / Poalji
© uspjeino %
Podiaci abrasca su ispravri.
B Izbrii podatke na stranici
Podaci o poreznom obvezniku ~
Obveznik je u sustaw poreza na dodanu vijednost  Da
Dodjela PDV identif ij broja @ Axiviraj
Prilozi N
Ugitavanje vise datoteka Odust
Povcite i spustite datoteku kako biste ju ugitali. Datoteka priloga ne smije prelazii veliéinu od SMB. Ako veliéina priloga prelazi SMB, podielite je na vise manjih dokumenata. f
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za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Nakon uspjesnog slanja zahtjeva, ¢ime je zahtjev predan na daljnju obradu od strane Porezne uprave,
dobiva se poruka o uspjehu te su prikazani podaci o uspjesno podnesenom zahtjevu. Mogucée je odmah
otvoriti ili preuzeti dokument potvrde zaprimanja u PDF ili XML obliku.

Potvrda zaprimanja Podetna / Obrasci / Potvrda zaprimania

Potwda zaprimanja 3 Otvori poslani dokument
POTVRDA ZAPRIMAN.A OBRASCA
Tip zaprimljenog obrasca: Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na
dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)
Ime i prezime: LUNA DRUGICEVIC
0OIB: 31121891287
Identifikator zaprimljenog obrasca: 4fdbSb7c-1e42-41fc-aaaB-84fcde00D6Re
Vrijeme zaprimanja: 30.10.2025. 17:24:05
Posiljatelj: TONI TONIC, OIB: 80304090560
Detalji zaprimanja i obrade
Status Napomena Tip Konacan Vrijeme
Zahtjev je zaprimijen & NE 30.10.2025. 17:24:05

Potvrda zaprimanja zahtjeva

Pregled statusa obrade podnesenog zahtjeva opisano je u idu¢em poglavlju, ,PREGLED PODNESENIH
ZAHTJEVA".
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za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

PREGLED PODNESENIH ZAHTJEVA

Nakon ulaska u popis dostupnih zahtjeva na kartici ,Zahtjevi”, odabire se opcija ,Pregled podnesenih

zahtjeva” na kartici na vrhu ekrana.

Zahtjevi
Priloge je mogude dostavifi nakon uspjeSnog slanja zshfjeva i primitka potvrde o zaprimanju odabirom opcije Prilozi™.
Za naknadnu dostavu priloga potrebne je putem opeije Pregled podnesenih zahijeva® odabrati zahtjev uz kaji se dostavija prilog te iz padajuéeg izbomika odabrati opcju _Prilzi™.

Podnesi zahtjev Pregled podnesenih zahtjeva

[Brza pretraga zahtjeva X Q

o iskorig iznosu odbitka i

Zahtjevza i
primijenjenim poreznim stopama

Zahtjev za i I i na pravila igre

Ulazak u zahtjev putem opcije popisa zahtjeva

Na ekranu za pregled podnesenih zahtjeva odabire se ,Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na
dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)" s padajuceg izbornika ,Vrsta zahtjeva”.

Zahijevi Pocetna / Zahtjevi

Podnesi zahtjev Pregled podnesenih zahtjeva

Vrsta zahtjeva: | Odaberite vrstu zahtjeva... v

Odaberite vrstu zahtjeva...
Zahtjev za izmjenom podataka u registru poreznih obveznika

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Odabir Zahtjeva za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV) na pregledu
podnesenih zahtjeva

Na listi rezultata vidljivi su vrijeme zadnjeg aZuriranja statusa zahtjeva i status obrade zahtjeva te je moguce
odabrati pojedini redak i otvoriti padajuéi izbornik s listom opcija za pregled.
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za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Zahtjevi Poetna / Zahtjevi

Podnesi zahtjev Pregled podnesenih zahtjeva

Vrsta zahtjeva: | Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrz v |

Obrazac | DatumiVrijeme | Status |anomenﬂ
| | |

Zahtjev za registriranje za pofrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

43 otvori dokument

(P Preuzmi dokument (XML/PDF)
@/ Prikazi detalie dokumenta J

‘) PrikaZi statuse dokumenta

@ Preuzmi potvrdu zaprimanja
(XML/PDF)

7 Prilozi

“*¥ Odustani od zahtjeva

Pregled podnesenih zahtjeva
MOGUCNOSTI NA PREGLEDU PODNESENIH ZAHTJEVA

Korisnik ima razlic¢ite moguénosti na pregledu podnesenih zahtjeva. U daljnjem tekstu je opisano kako:

e otvoriti podneseni zahtjev, eoo

e preuzeti podneseni zahtjev u XML ili PDF obliku, _: .

e pregledati detalje dokumenta zahtjeva, e R

e pregledati status obrade zahtjeva, T

e preuzeti potvrdu zaprimanja zahtjeva u XML ili PDF obliku,

e naknadno dostaviti priloge uz zahtjev,

e odustati od podnesenog zahtjeva — odustajanje je moguée sve dok zahtjev nije
u konacnom statusu obrade.

OTVORI DOKUMENT

Na gumb ,Otvori dokument” (O) otvara se podneseni zahtjev u PDF formatu dokumenta. Mogude je vidjeti
sva popunjena polja na zahtjevu.

PRIKAZI DETALJE DOKUMENTA

Na gumb ,PrikazZi detalje dokumenta” (0) otvara se skocni prozor s detaljima podnesenog zahtjeva.
Moguce je vidjeti jedinstveni identifikator, datum zaprimanja, OIB obveznika, tip dokumenta i fazu obrade.
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Detalji dokumenta x

Identifikator

Tlrrme 1959749c-a005-400f-b096-d3fcd01fcT98
Datum 30.10.2025. 17:25:28

zaprimanja: S e

OIB: 25031230623

. : Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu
R vrijednost (Obrazac P-PDV)

Faza obrade: Zahtjev je zaprimljen

Opcija ,Prikazi detalje dokumenta”

PREUZMI DOKUMENT

Na gumb ,Preuzmi dokument” () otvara se skoéni prozor za preuzimanje podnesenog zahtjeva. Moguce
je odabrati gumb ,Preuzmi XML" za .xml format datoteke, gumb ,Preuzmi PDF" za .pdf format datoteke ili
gumb ,Odustani” za povratak bez preuzimanja datoteke.

!  Preuzimanje dokumenta x

Za preuzimanje cbrasca odabentes jednu od ponudenih opcija:

rreum | prcmror [ ousmi

Opcija ,Preuzmi dokument (PDF/XML)"

PRIKAZI STATUSE DOKUMENTA

Na gumb ,Prikazi statuse dokumenta” (%) otvara se skoéni prozor za pregled svih statusa podnesenog
zahtjeva. Vidljivi su statusi za zahtjev:

e U koloni ,Status” zahtjev je inicijalno u statusu zaprimljen (odnosno ¢eka obradu), potom se status
mijenja ovisno o zadnjem aktualnom statusu obrade.

e U koloni ,Napomena” upisane su dodatne informacije o statusu koje upisuje sluzbenik Porezne
uprave.

e U koloni ,Konacan” vidljiva je napomena o tome je li status obrade konacan (odnosno, ne postoje
daljnji koraci obrade i postupak obrade je zavrsen).

e U koloni ,Vrijeme" vidljiv je datum i vrijeme aZuriranja statusa.
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Statusi dokumenta

STATUSI ZAHTJEVA Preuzmi potvrdu statusa zahtjeva

Status Napomena Tip Konacéan

Zahtjev je zaprimljen (V]

Opcija ,Prikazi statuse dokumenta”

Na gumb ,Preuzmi potvrdu statusa zahtjeva” moguce je preuzeti dokument s ispisom svih statusa
podnesenog zahtjeva.

PREUZMI POTVRDU ZAPRIMANJA

Na gumb ,Preuzmi potvrdu zaprimanja“ (@) otvara se skoéni prozor za preuzimanje potvrde zaprimanja
podnesenog zahtjeva. Moguce je odabrati gumb ,Preuzmi XML" za .xml format datoteke, gumb ,Preuzmi
PDF" za .pdf format datoteke ili gumb ,Odustani” za povratak bez preuzimanja datoteke.

!  Preuzimanje dokumenta x

£a preuzimanje cbrasca odabente jednu od ponudenih opcija:

precniun [ procmieor [ s

Opcija ,Preuzmi potvrdu zaprimanja (PDF/XML)"

NAKNADNA DOSTAVA PRILOGA

Na gumb ,Prilozi” (""j ) otvara se skocni prozor za naknadnu dostavu priloga uz podneseni zahtjev.
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za potrebe poreza na dodanu vrijednost (Obrazac P-PDV)

Prilozi
Prilozi - ovdje moZete dostaviti priloge uz odabrani zahtjev, te pregledati veé dostavijene priloge.

Napomena: moguée je dostavijati priloge u obliku pdf datoteka &ija veliéina ne prelazi 5 MB. Jedan prilog moguée
e dostaviti kroz viSe datoteka u sluéaju da cjeloviti prilog prelazi maksimalnu velicinu.

Odabrani zahtjev

Tip zahtjeva Porezni obveznik Datum podnogenja

Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu 25031230623 30.10.2025.

vrijednost (Obrazac P-PDV)
Dostavijeni prilozi
Datumdvrijeme Vrsta priloga Napomena Akcija
Nema podataka za prikaz

< > 10 izvjedtaja po stranici s
Dostava novog priloga
Uéitavanje viée datoteka %
Povucite i spustite datoteku kako biste ju uéitali. Datoteka priloga ne smije prelaziti velicinu od SMB. Ako velicéina priloga
prelazi SMB, podijelite je na vide manjih dokumenata.

Naknadna dostava priloga

ODUSTANI OD ZAHTJEVA

Na gumb ,Odustani od zahtjeva" (") korisnik moze odustati od zahtjeva, pri ¢emu se javlja odgovarajuca
poruka o uspjehu te se azurira status obrade u ,Podnositelj je odustao od zahtjeva”“.
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PRIJAVA PROBLEMA U APLIKACIJI ZAHTJEVA

U slucaju nastanka problema u sustavu ePorezna moguce je dostaviti upit

putem sucelja ,Pisite nam”, na poveznici

https://pisitenam.porezna-uprava.hr/ ili putem mobilne aplikacije

mPorezna.

MINISTARSTVO FINANCLIA . " REPUBLIKA
POREZNA UPRAVA - Nabavljeno uz potporu Europske unije HRVATSKA

1zjava o pristupatnosti

PISITE NAM

-
Putem web obrasca moZete postaviti jednostavna pitanja iz podruéja: [ (F

s poreza i poreznog postupka,

= prijaviti sumnju na porezni prekrsaj,

« uputiti zakonodavna, tehniéka ili aplikativna pitanja koja se odnose na ePoreznu, mPoreznu ili
fiskalizaciju eRacuna,

» dostaviti prituzbe/pohvale na rad sluzbenika Porezne uprave.

Na upite se odgovara u skladu s vazeCim propisima te se ne dostavljaju podaci iz poreznog postupka jer nije
moguce nedvojbeno utvrditi identitet podnositelja upita.
Nakon odabira teme otvara se izbornik s podtemama. Odaberite naslov i posaljite nam upit.

Obrazac ispunjavajte u najnovijim verzijama Chrome, Firefox ili Edge. Internet Explorer podrzan je od verzije 10
nadalje, uz iskljucen kompatibilni prikaz. Detalji ovdje.

Polja oznacena zvjezdicom (*) je obavezno popuniti.

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

Odabir teme * - Odaberite temu — -

Odabir teme

Prvo se popunjava ,Odabir teme” s padajuceg izbornika: potrebno je odabrati ,ePorezna — JPPU" nakon
Cega se otvaraju ostala polja za popunjavanje upita.

U polju ,Odabir podteme” iz padajuceg izbornika se odabire odgovarajuca kategorija ovisno o nastalom
problemu:

e Prijava u aplikaciju,
e Poslovna i normativna pitanja,
e Podnosenje obrazaca za dodjelu/ukidanje ovlastenja,
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e Ovlastenja,

e Popunjavanje obrasca,

e Elektronicki potpis,

e Neispravna XML datoteka,
e Ostali tehnicki problemi.

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

Odabir teme * ePorezna - JPPU o

Odabir podteme * - Odaberite podtemu - ~

- Odaberite podtemu —

0IB poreznog obveznika *

Prijava u aplikaciju

Poslovna i normativna pitanja
Sadrzaj upita * Ovlastenja

Popunjavanje obrasca
Elekironicki potpis

Neispravna XML datoteka

Ostali tehniéki problemi

Odabir podteme
U polje ,OIB poreznog obveznika” upisuje se OIB obveznika za kojeg se prijavljuje problem.
U polje ,Sadrzaj upita” upisuje se opis problema.

U polje ,PriloZzene datoteke” prilazu se dokumenti koji pomazu pri brzem rjeSavanju upita: osobito su
korisne slike ekrana (screenshot) gdje je vidljiva greska ili problem.
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QObrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituZzbi na rad sluZbenika

Porezne uprave

Odabir teme * ePorezna - JPPU v

Odabir podteme * Prijava u aplikaciju v

Owva poditema vezana je za probleme na koje nailazite kod prijave u aplikaciju ePorezna.
Ako nakon uputa opisanih u éesfo postavijenim pitanjima (klikni ovdje ) niste uspjeli rijesiti problem,
molimo poZaljite nam upit s detaljnim opisom greske.

Napomena: Ako ste nakon prijave dobili pogresku Nemate potrebna oviastenja za ulazak u splikaciiu
eForezna®, molimo odaberite podtemu , Oviastenia®

0OIB poreznog obveznika * 00000000001
SadrZaj upita * Test
PriloZene datoteke Choose file | Mo file chosen

Choose file | Mo file chosen

Dio upita vezan uz prijavu problema
U dijelu prijave ,Kontakt podaci” popunjavaju se polja OIB, ime i prezime, adresa e-poste te telefon.

Takoder je potrebno dati suglasnost za prikupljanje i obradu osobnih podataka za daljnje potrebe procesa
web forme Pisite nam.
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Kontakt podaci

OIB * 00000000001
Ime i prezime * Testni korisnik
Adresa e-poste * test@mail.com
Telefon * 09812345678

OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Ministarstvo financija, Porezna uprava (voditelj obrade) putem ove internetske stranice omoguéava
zainteresiranim strankama postavljanje pitanja iz podru¢ja poreza i poreznog postupka, ePorezne, mPorezne,
internetskih stranica Porezne uprave te prijavljivanje poreznih i drugih prekrsaja ili dostavu pohvale ili prituzbe na
rad sluzbenika Porezne uprave. Unosom osobnih podataka u polja na ovoj web formi iste dajem na raspolaganje
voditelju obrade za obradu u svrhu dobivanja odgovoera i/ili daljnjih procedura postupanja.

Vise informacija o zastiti osobnih podataka https://www.porezna-uprava.hr/bi/Stranice/GDPR.aspx.

Web obrazac za slanje upita koristi Googleovu Invisible reCaptcha uslugu. Invisible reCaptcha je globalni servis
kojim se odreduje pristupa li servisu osoba ili ra¢unalo (robot). Nevidljiva reCaptcha radi nevidljivo u pozadini,
prepoznavajuci tko je robot a tko ¢ovjek. Zadatak raspoznavanja skupa fotografija pojavit ¢e se jedino ako servis
ne uspije ustanoviti radi li se o robotu ili éovjeku koji unosi sadrzaj. U tom sluéaju, koristi se tako da korisnik oznadi
kvacicu "Nisam robot" i ponekad dobije zadatak raspoznavanja skupa fotografija. Pojavljivanje zelene kvacice ne
Salje automatski uneseni upit, ve¢ je potrebno kliknuti gumb ,Posalji”. Preduvjeti ispravnog prikaza Captcha
servisa je azurirani web preglednik na minimalno pretposliednju verziju, te omogucéeni javascript u web
pregledniku. Detaljnije o Google-ovom servisu reCaptcha moZete procitati ovdje.

Dio upita vezan uz kontakt te suglasnost
Na kraju je potrebno odabrati gumb ,Posalji”.
Prikazat Ce se cijela popunjena forma upita, nakon cega je potrebno jos jednom odabrati gumb ,Posalji”.
Tada ¢e biti potrebno popuniti captcha upit za verifikaciju i odabrati gumb ,Verify”.

Na kraju se javi poruka o uspjesnosti slanja upita. Nadlezni sluzbenici odgovorit ée na upit u najkracem
mogucéem roku.
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PISITE NAM

Putem web obrasca moZete postaviti jednostavna pitanja iz podrucja:

D)

« poreza i poreznog postupka,

« prijaviti sumnju na porezni prekrsaj,

« uputiti zakonodavna, tehnicka ili aplikativha pitanja koja se odnose na ePoreznu, mPoreznu ili
fiskalizaciju eRacuna,

« dostaviti prituzbe/pohvale na rad sluzbenika Porezne uprave.

Na upite se odgovara u skladu s vazecim propisima te se ne dostavijaju podaci iz poreznog postupka jer nije
moguce nedvojbeno utvrditi identitet podnositelja upita.
Nakon odabira teme otvara se izbornik s podtemama. Odaberite naslov i posaljite nam upit.

Obrazac ispunjavajte u najnovijim verzijama Chrome, Firefox ili Edge. Internet Explorer podrzan je od verzije 10
nadalje, uz iskljucen kompatibilni prikaz. Detalji ovdje.

Polja oznacena zvjezdicom () je obavezno popuniti.

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

Upit je uspje&no poslan 6.10.2025. U 14:40 sati.

Uspjeh slanja upita
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